ZAHLERVERWALTUNG

IX-Haus plus Erweiterungsmodule

Alle Arten von Zahlern einfach verwalten, Ablesewerte erfassen
und die Verbrauche direkt in der Abrechnung nutzen

Wie verwalte ich die Zahler meiner Objekte, Ubergebe die Daten zur Abrechnung nach
iX-Haus und Uberwache die wichtigen Eichfristen?
Ganz einfach: mit unserem iX-Haus plus Erweiterungsmodul Zahlerverwaltung

Funktionsweise

Erfassen Sie Wasser-, Strom- und weitere Zahler zur Flache oder zum Objekt mit allen
wichtigen Informationen. Pflegen Sie die Ablesewerte, egal ob zur jahrlichen Ablesung
oder fUr Zwischenablesungen. Alternativ zur manuellen Erfassung ist ein Import aus
Excel Vorlagen maglich. Die volle Integration der Zahlerverwaltung bis hin zum Ausweis
der Verbrauchswerte in der Abrechnung ist ein zentrales Leistungsmerkmal. Flr den
Zahleraustausch steht ein komfortabler Prozess zur Verfligung.

An die Einhaltung der Eichfristen werden Sie dank zuvor eingerichteter Wiedervorlagen
zuverlassig erinnert.
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Mit dem Einsatz des Moduls vereinfachen Sie die Verwaltung lhrer Ver-
brauchszahler deutlich - gerade durch die Integration der Daten in die be-
stehenden iX-Haus-Daten und Abrechnungsprozesse. Die einfache und in-
tuitive Bedienung sorgt fur einen hohen Anwendungskomfort. Reduzieren
Sie das Fehlerrisiko und den manuellen Arbeitsaufwand, da die handische
Eintragung der Verbrauchswerte in die Abrechnung bzw. Umlageschlissel
entfallt. Die Wiedervorlagen erinnern Sie zuverlassig an die Einhaltung der
Eichfristen, so erhdhen Sie auch in diesem sensiblen Bereich die Prozess-
sicherheit, vermeiden BuBgelder oder Rechtstreitigkeiten mit Inren Mietern.
Dank der einfachen Mdglichkeit die erfassten Verbrauchsdaten auszuwer-
ten, haben Sie auch Spitzen innerhalb der Verbrauchswerte direkt im Blick.

Hintergrund

Die Wichtigkeit von Zahlernummern und —standen nimmt im Hinblick auf das
Sparen von Energie und Ressourcen immer weiter zu. Infolgedessen wird
auch die Verwaltung der Nummern und Stande immer aufwandiger und zeit-
intensiver.

Notwendig sind Platzhalter fir Kaltwasser, Warmwasser, Stromzahler, Gas
und Warmemengenzahler nebst den Standen bei Ein- und Auszug. Verges-
sen werden darf auch nicht das Datum fur Mietende-/Anfang und Abnah-
me/Ubergabe sowie die neue Anschrift des ausgeschiedenen Mieters. Der
Fall, das wahrend der Mietzeit / des Leerstands Zahler ausgetauscht werden
mussten, sollte auch berlcksichtigt werden.

Bei Leerstand ist auch der Zeitraum mit dem Verbrauch, der dem Wohnungs-
unternehmen berechnet werden soll, auszuweisen. Eine hieraus generierba-
re Liste, die an den jeweiligen Energielieferanten weitergeleitet werden kann,
rundet die Zahlerstandsverwaltung ab. Ebenso sollten die Hauptzahler durch
einen eigenen Reiter bei der Objektauswahl erfassbar sein.

Eine direkt in das iX-Haus eingebundene Zahlerstandsverwaltung ist eine
Bereicherung des Programms und wird vielen Wohnungsunternehmen die
Arbeit erheblich erleichtern.

Birte Baerenwald-Hammami
Glunz Immobilien GmbH & Co. KG
Heiz- und Betriebskostenabrechnungen

Q Kokkolastr. 2, 40882 Ratingen



ZAHLERVERWALTUNG

IX-Haus plus Erweiterungsmodule

Te Sty
asde s,
$oflache, 157 4087g

@@

[lom) -

Wasser..
A0S Klagy  *Zdhler

S}i,zé'lera.lstausdven

| Austaysg, 2,

Austausch eine Zahlers

Zahierdager,

Datum des Austausches: {16.04.2019_ - x
Nummer des neuer Zahlers: {16.8?6 587 x
Haupttarif

Zahlerstand des alten Zahlers: {300,00

Zahlerstand des neuen Zahlers: Er(] 00

Ableseart:
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