
                                            
 
 
 
 
HEICO Property Partners und CREM SOLUTIONS: 25 Jahre 
Partnerschaft auf Augenhöhe. 
 
Ratingen/Wiesbaden, 21. März 2024 – CREM SOLUTIONS und HEICO Property 
Partners arbeiten mittlerweile seit 25 Jahren auf Augenhöhe zusammen. Mit dem 
immobilienwirtschaftlichen ERP-System iX-Haus von CREM SOLUTIONS 
verwalten die Property Management-Spezialisten der HEICO Group seitdem 
einen Immobilienbestand, aktuell 500 Objekte, von ausschließlich gewerblich 
genutzten Immobilien. 
 
Im Jahr 1999 war HEICO Property Partners auf der Suche nach einem 
Digitalisierungs-Spezialisten, der eine zukunftsfähige Lösung für die Verwaltung 
des immer größer werdenden Immobilienbestandes entwickeln konnte. Gesucht, 
gefunden: Seitdem ist iX-Haus nicht nur das zentrale und digitale Nervensystem 
der Immobilienverwaltung bei HEICO, die Zusammenarbeit hat sich auch zu einer 
vertrauensvollen, langjährigen Partnerschaft entwickelt. Das ERP-System sorgt 
durch optimales, sicheres Datenmanagement und Automatisierungen für mehr 
Effizienz, Transparenz und Kontrolle bei nahezu allen Prozessen. 
 
Björn Rieger, Geschäftsführender Gesellschafter von HEICO Property Partners 
GmbH sagt: „Für uns als Spezialist für die Verwaltung von gewerblich genutzten 
Immobilien ist es von ganz besonderer Bedeutung, vertraulich mit den Daten 
unserer Kunden im Rahmen unseres Verwaltungsmandats umzugehen. iX-Haus 
hat uns hier von Beginn an optimal unterstützt und wir sind so auch gemeinsam 
mit CREM SOLUTIONS gewachsen.“ 
 
Mit iX-Haus ist HEICO nun seit 25 Jahren in der Lage, dauerhaft ein effizientes, auf 
Kundenbedürfnisse zugeschnittenes Property Management zu erbringen. CREM 
SOLUTIONS ist während dieser Zeit auf viele Anregungen zur Weiterentwicklung 
von iX-Haus eingegangen. Ob bei Programminhalten oder Reporting-
Anforderungen, es wurde immer offen reagiert und eine Umsetzung – sofern 
technisch machbar – zeitnah begonnen und zu Ende geführt. Viele Features, die 
heute in iX-Haus selbstverständlich angewendet werden, gehen auf solche 
gemeinsamen Initiativen zurück. 
 
„Wir freuen uns sehr, dass HEICO so viele Jahre zu unseren Kunden zählt. Das ist 
gerade im Softwarebereich nicht immer üblich. Die Zusammenarbeit mit HEICO 
war und ist schon immer von Vertrauen geprägt. Das spiegelt sich auch in den 
vielen Weiterentwicklungen wider, die HEICO etabliert hat und die nun zum iX-
Haus Standard gehören. Mit dieser Art von Zusammenarbeit auf Augenhöhe 
macht so eine Partnerschaft einfach immens Spaß“, sagt Dr. Christian Westphal, 
CEO von CREM SOLUTIONS.  
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CREM SOLUTIONS 

Die CREM SOLUTIONS GmbH & Co KG, Ratingen, ist ein führender deutscher Anbieter von 
Softwarelösungen für das kaufmännische und technische Immobilienmanagement. Mit 
den Produkten iX-Haus und iX-Haus plus bietet CREM SOLUTIONS flexible Instrumente, 
welche die gesamte Bandbreite des modernen Property Managements aller Immobilien-
Asset-Klassen abbilden. 

Darüber hinaus bietet CREM SOLUTIONS mit "Workplace" eine intelligente Lösung für 
effektives Flächen- und Arbeitsplatzmanagement sowie mit "Energy" eine KI-gesteuerte 
Software für das Energiemanagement von Immobilien an. Für die Technologielösungen 
der Spacewell, Antwerpen, ist CREM SOLUTIONS der federführende Distributor in 
Deutschland und Österreich. 

CREM SOLUTIONS und Spacewell sind Unternehmen der Nemetschek Group, einem 
international führenden Anbieter von Softwarelösungen für die Architektur-, Bau- und 
Immobilienbranche mit Sitz in München. 

 

HEICO Property Partners 

Immobilien managen statt nur verwalten! Unser umfangreiches Property Management 
umfasst alle Leistungen einer modernen, kaufmännischen und technischen 
Immobilienverwaltung und das seit 25 Jahren. Unsere ca. 130 Experten fungieren an neun 
Standorten in Deutschland als Bindeglied zwischen Eigentümer, Mieter und dem Facility 
Management. Mit 500 betreuten Objekten und 2.700 Mietern in 3,4 Mio. qm Mietfläche 
sind wir führender Property Manager in Deutschland, wenn es um die Verwaltung von 
gewerblich genutzten Immobilien geht. Unsere Leistungen wurden im Property 
Management Report (Bell Consultants) nun zum 3ten Mal mit dem 1. Platz bestätigt 
(Assetklasse Büro mittel). Darauf sind wir stolz und so wollen wir weitermachen! HEICO 
Property Partners ist Teil der HEICO Group, die in den Bereichen Immobilien, Luftfahrt 
und Personal, mit 1200 Mitarbeitern an 25 Standorten in Deutschland erfolgreich tätig ist. 
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